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El 30 de marzo de 2020, el Consejo de Salubridad Publica declaré la emergencia sanitaria por causa de fuerza
mayor, debido a la epidemia de enfermedad generada por el COVID-19, en el Acuerdo por el que se declara
como emergencia sanitaria por causa de fuerza mayor, a la epidemia de enfermedad generada por el virus
SARS-CoV2 (COVID-19), publicado en el Diario Oficial de la Federacion (DOF) en esa misma fecha.

Por otro lado, en términos del Calendario Bancario publicado por la Comisidon Nacional Bancaria y de Valores
(CNBV) en el DOF el 20 de diciembre de 2019, las entidades financieras que sean supervisadas y reguladas por
ella pueden cerrar sus puertas, suspender operaciones y dejar de prestar sus servicios al publico los dias del afio
2020 adicionales a los que se sefialan en el Calendario Bancario, en casos de fuerza mayor, siempre

gue presenten a dicha autoridad un aviso en el que sefalen las plazas o localidades del pais en que se
mantendran las instalaciones cerradas, los dias que correspondan y, la respectiva justificacion.

En tal virtud, habra que dar seguimiento a los anuncios que fisicamente en las propias sucursales o, a través de
cualquier otro medio, hagan las entidades con respecto a tales cierres.

Cabe sefialar que las entidades financieras podran celebrar con su clientela en forma ininterrumpida,
aguellas operaciones y servicios que por sus caracteristicas, términos y condiciones no puedan ser suspendidos,
tales como transacciones con tarjetas de déhito o crédito y la operacién de cajeros automaticos, entre otros.

White & Case, S.C.

Torre del Bosque — PH

Blvd. Manuel Avila Camacho #24
11000 Ciudad de México

Mexico

T + 52555540 9600

En esta publicacién, White & Case significa la practica legal internacional que comprende White & Case LLP, una sociedad de
responsabilidad limitada registrada en el Estado de Nueva York, White & Case LLP, una sociedad de responsabilidad limitada constituida de
conformidad con el derecho de Estados Unidos de América y todas las demas sociedades asociadas.

Esta publicacion fue elaborada con fines informativos para nuestros clientes y demas personas interesadas. No es, y no pretende ser, de
caracter general. Derivado de la naturaleza general de su contenido, no debera entenderse como una asesoria legal.

© 2020 White & Case LLP


https://www.whitecase.com/law/practices/banking
https://www.whitecase.com/law/practices/capital-markets
https://www.whitecase.com/people/vicente-corta-fernandez
https://www.whitecase.com/people/juan-antonio-martin
https://www.whitecase.com/people/manuel-groenewold
https://www.whitecase.com/people/maria-teresa-fernandez-labardini
https://www.whitecase.com/people/maria-teresa-fernandez-labardini
https://www.whitecase.com/people/andres-mosqueira
https://www.whitecase.com/people/arcelia-olea-leyva
https://www.whitecase.com/people/carlos-mainero-ruiz

